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A Budapesti Péterfy Séandor utcai Kérhaz — Rendeldintézet (tovdbbiakban: Int€ézmény)
Hazirend szabalyzata tobbek kozott az intézményben vald tartézkodds rendjét, az
egészségligyi ellatas igénybevételével kapcsolatos alapvetd ismereteket, a betegeinkre, a
latogatéikra, illetve az egyéb jogcimen az Intézmény teriiletén tartézkod6 személyekre
vonatkoz6 eldirasokat, elvardsokat hivatott szabalyozni.

Hazirendiinkkel segitséget kivanunk nydjtani ahhoz is, hogy betegeink €s hozzéitartozoik
megismerhessék a gydgyitassal kapcsolatos jogaikat és kotelezettségeiket.

Fontos szdmunkra, hogy betegeink az 4ltalunk nyujtott egészségiigyi ellatdssal elégedettek
legyenek, és ezen cél megvaldsitasa érdekében Intézményiink az aldbbi szabéalyzatot adja ki.

I. A HAZIREND HATALYA

A Hazirend hatdlya kiterjed az Intézmény székhelyén, tovdbba valamennyi telephelyén
taldlhat6 jar6- és fekvobeteg €s kisegitd részlegére. Az ott kezelt és ellatott betegekre, azok
hozzétartozéira, illetve latogatéira, valamint az Intézménnyel bdrmely munkavégzésre
irdnyul6 jogviszonyban 4ll6 személyre, valamint az Intézmény teriiletén barmilyen jogcimen
tart6zkod6 més személyre.

Minden beteg €s latogato, illetve az Int€ézmény teriiletén feladatot ell4té vagy barmely oknaél
fogva ott tartézkodd személy az Intézmény Hézirendjét koteles betartani.

II. AZ INTEZMENY BELSO RENDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK

1. A betegfelvétel rendje:
1.1. Siirgdsségi felvétel

A siirgds ellatast igényl6 beteget az orvosa vagy a beteg sajat kérésére is fel kell venni az
Intézménybe.

A ment6szolgdlat vagy mas 4ltal beszéllitott beteget - indokolt esetben - haladéktalanul at kell
venni, €s ellatasban kell részesiteni.

A siirgésségi beteget vagy aki azonnali ellatast igényel, a beteg allapotdnak a
figyelembevételével a lehetd leggyorsabban kell megvizsgdlni, a diagnosztikai eljarasokat
lefolytatni és a sziikséges ellatast biztositani. Ezen betegek orvosi vizsgalata/ellatdsa sziikség
szerint mas - siirgésségi ellatast nem igénylo - betegeket megeldzve is torténhet.
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A siirgésségi betegellato osztalyra érkezett betegek esetében a Magyar Siirgésségi Tridzs
Rendszerben rogzitett eljarast kell alkalmazni.

A siirgos sziikség korébe tartozd, életet veszélyeztetd allapotok és betegségek listdjat az
52/2006. (XI1.28.) EiiM rendelet melléklete tartalmazza.

1.2. Orvosi beutalds alapjan (a nem siirgds €s nem varodlistds esetek)

Az éllampolgdrok a tarsadalombiztositds egészségiigyi szolgéltatdsainak igénybevételére
jogosité betegbiztositasi igazolvany (TAJ kartya) alapjdn jogosultak az egészségiigyi
szolgaltatast az alapellatds orvosa (haziorvos, hazi gyermekorvos) vagy a szakrendelést ellaté
orvos beutaldsa alapjén térités nélkiil igénybe venni.

Jogszabélyban meghatdrozott korben, amennyiben a beteg beutaléhoz kotott ellatast kivéan
igénybe venni beutald nélkiil, az ellatas téritéskoteles.

A kizarélag beutal6 alapjan igénybe vehetd egészségiigyi szolgiltatdsok esetében az
Intézmény teriileti elldtdsi kotelezettségén kiviilrdl érkezé betegnél a bekiildonek az
Intézménnyel egyeztetni sziikséges, hogy tudja-e fogadni a beteget, melyrél a fogad6
intézménynek nyilatkoznia is sziikséges. A teriileten kiviili beteg ellatdsa kapacitds hidnyaban
az Intézmény részErol visszautasithatd.

A visszautasitast az illetékes osztilyvezetd féorvos vagy helyettese, illetve az ligyeletes orvos
teheti meg. Az osztilyvezetd féorvos irdsos jelentésben koteles errdl 24 6rédn beliil az orvos-
igazgatot tdjékoztatni.

1.3. A beutalés nélkiil igénybe vehetd ellatdsok

A kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl sz6l6 1997. évi LXXXII. torvény, a
végrehajtasarél sz6l6 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet értelmében a biztositott - a
siirgdsségi ellatast nem igényld esetekben - orvosi beutalé nélkiil is jogosult igénybe venni a
hivatkozott korminyrendeletben meghatarozott ellatdsokat.

A beutalés nélkiil igénybe vehetd jarobeteg szakell4tasok:
bérgydgyaszati,

nogyogyaszati és gyermek-nogyogyaszati,

uroldgiai,

pszichiétriai és addiktolégiai,

fiil-, orr-, gégészeti, valamint csecsemo €s gyermek fiil-, orr-, gégészeti,
szemészeti €s gyermekszemészeti,

altalanos sebészeti €s baleseti sebészeti,

onkoldgiai ellatas.
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1.4. Viardlista, betegfogadasi lista alapjan érkez6 betegek fogaddsa

A betegfelvétel rendjérdl és a térités koteles szolgaltatdsokrdl részletesen rendelkezik az
Intézmény Téritési dij szabalyzata. Az orszagos vardlista €s eldjegyzési lista nyilvantartdst a
jogszabalyok értelmében a NEAK vezeti:

Orszagos On-line / Valésidejii Int€ézményi Véardlista és Eldjegyzési Lista a fekvObeteg

ellatasra, alabbi oldalon tekinthetd meg:
https://jogviszony.neak.gov.hu/varolista pub/

1.5. A beteg ellatdsahoz, illetve felvételéhez sziikséges dokumentumok:

e a személy azonositdsdra alkalmas okmany (lakcimkértya €s személyi igazolvany vagy
utlevél stb.),

e ¢érvényes Tarsadalombiztositasi azonosit6 kartya (TAJ kartya, EUCARD),

e orvosi beutal - a kizar6lag beutaléval igénybe vehet$ jarébeteg ellatdsok, valamint a
fekvobeteg elldtasra torténd jelentkezés esetén.

Kiskorusag, illetve cselekvoképességet kizdré vagy korldtozé gondnoksag esetén meg kell
nevezni a torvényes képviseld személyét, illetdleg azon hozzitartozét és elérhetdségét, aki
részére az egészségiigyi ellatssal, kérhazi tartézkodéssal kapcsolatosan felvildgositds adhato.

1.6. A fekvibeteg felvétel rendje

A magyar dllampolgar téritésmentes megeldzo-gyogyitd elldtdsra a tarsadalombiztositasi
azonosité jelét tartalmazd irat (a tovdbbiakban: TAJ-kértya) bemutatdsa ellenében jogosult. A
TAJ-kartyéat, a kérhazi beutal6t €s a személyi igazolvanyt az osztilyiroddban kell leadni a
betegfelvételi adminisztracio elvégzéséhez.

Teljes téritési dijat koteles fizetni az a magyar és kiilfoldi allampolgér, akinek nincs
Magyarorszdgon érvényes biztositasa.

Az a beteg, aki hitelt érdemléen nem tudja igazolni az ellitdsra val6 jogosultsdgit az
érvényesitett biztositasi kartyaval (TAJ-kartya) vagy azt 15 napon beliil a felhivas ellenére
nem mutatja be, Ggy kell tekinteni, mintha nem lenne biztositva.

Nem fizet téritési dijat az a kiilfoldi ellatott, akinek kormanydval Magyarorszdg Korménya
nemzetko6zi szerzodést kotott, a szerzodésben foglaltak szerint. Az Int€zményben érvényes
téritési dijakat a Téritési dij szabalyzat tartalmazza, amely minden osztdlyon rendelkezésre 4ll.
Az Intézmény siirg6s esetben az €letmentd, valamint a maradand6 egészségkarosodds
megel6zését szolgald ellatasr6l TAJ-szam, illetve érvényes egészségbiztositds hidnydban is
gondoskodik.

A beteg az osztalyon vald jelentkezéskor az adminisztratort, ligyeleti idében az dpolénot
vagy az orvost kell, hogy keresse a felvétellel kapcsolatban. Az 4polé a koérterembe, a
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betegdgyhoz kiséri a beteget és segiti az elhelyezkedést. Ismerteti az Int€ézményi €s osztélyos
rendet, valamint felhivja a figyelmet az osztidlyon kifiiggesztett Hézirend elolvasasara.
Tajékoztatjia a beteget a személyes targyak, felsdruhdzat elhelyezhet6ségérol €s az
értéktargyak letétbe helyezésének lehetds€gérdl €s modjardl.

A felvevd orvos tdjékoztatist ad a betegnek a térité€skoteles ellatdsok igénybevételének
lehetdségérol €s a csukldszalag viselésének sziikségességérdl. A beteg a tdjékoztatasrol
nyilatkozatot tesz a Hézirend II. szami mellékletét képezd Nyilatkozat nyomtatvanyon,
amelynek alairt példdnya a betegdokumentécié részét képezi.

A beteg kotelezettsége az ellatdsdban kozremiikodo egészségiigyi dolgozok tdjékoztatisa (a
1997. évi CLIV. torvény rendelkezése alapjan) - a képességei €s ismeretei szerint - mindarrol,
amely sziikséges a korisme megallapitdsdhoz, a megfeleld kezelési terv elkészitéséhez és a
beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilonosen minden kordbbi betegségérol, gydgykezelésérol,
gybgyszer, vagy gyogyhatdsu készitmény szedésérol, egészségkarositd kockazati tényezoirdl.
A sajat betegségével Osszefiiggésben - mindarrdl, amely mdésok életét vagy testi €pségét
veszélyeztetheti, igy kiilonosen a fert6zo betegségekrél €s a foglalkozds végzését kizar6
megbetegedésekrdl €s allapotokrol.

2. A betegek értékeinek megorzése

Az Intézménybe felvett beteget tdjékoztatni sziikséges, hogy az Intézménybe behozott
készpénzt, ingésdgot a kérhazi tartézkodasa idejére az Intézmény hazipénztirdban, a letéti
szdml4jan ingyenesen letétbe helyezheti. A készpénzt az Intézmény i(fegen pénzeszkozként,
letéti szamlan €s a hazipénztarban elkiilonitetten kezeli, a pénzletét utdn kamatot nem fizet.
Amennyiben a beteg felvételekor az Intézménybe behozott készpénzét vagy ért€két nem
kivadnja koérhazi letétbe helyezni, az erre rendszeresitett Nyilatkozat aldirdsdval a beteg
tudomasul veszi, hogy az Intézmény csak a hazipénztirban elhelyezett készpénzért €s
értéktargyakért vallal felelosséget. A beteg altal aldirt - a Hazirend II. sz. mellékletét képezo -
Nyilatkozat egy példdnya a betegdokumentacio részét képezi.

Az Intézmény nem vallal felelésséget a betegnek a korhazi letétbe nem helyezett
készpénzéért, értéktargyaiért (pl. ékszer, mobiltelefon stb.) és egyéb ingésagaiért.

Az Intézménybe felvételre keriilt betegek szdmdra biztositott az utcai ruhdzatuk elhelyezése
az apold altal kijelolt szekrényben, a kérteremben vagy azon kiviil, de a beteg szdmaéra
hozzaférhetd mdédon. Az igy elhelyezett személyes targyakért azonban az Intézmény
feleldsséget nem viéllal.

A beteg Intézménybdl valé tdvozasakor a letétbe helyezett készpénzét €s ingdsdgait az
Intézmény koteles visszaadni, a beteg pedig koteles azokat visszavenni.

A hazipénztarban elhelyezett értéktargyakat és készpénzt a beteg, a beteg 4ltal irdsban
meghatalmazott hozzétartozéja vagy az irdsban meghatalmazott osztalyos 4pol6 veheti fel.

Az Intézménybdl vald tdvozds utdn, illetdleg a beteg elhaldlozédsa esetén az at nem vett
letétekre az dpolds megsziinését kovetd naptdl a felelds 6rzés szabélyai irdnyadok.
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Az elhunyt beteg ruhanemiiit, a kérteremben térolt targyait a jelentkezd hozzéitartozénak
atadés-atvételi leltar felvétele alapjan adja ki az Int€zmény. A letétbe vett valamennyi egyéb
ingésdg €és készpénz hagyatéki végzés alapjan adhaté ki. A cselekvoképtelen, illetve a
korlatozottan cselekvoképes betegek letétbe vett készpénzének €s ingbsdgainak kezelésérol
torvényes képviseldjiik nyilatkozik. Amennyiben a torvényes képviselo személye nem
allapithat6 meg vagy torvényes képviseld nincs, a beteg készpénzét €s ingdségait letétbe kell

venni. A beteg értékeinek meglrzésére, valamint a letétkezelésre vonatkozd részletes
szabdlyokat A beteg tulajdondnak kezelése cimii mindségirdnyitasi eljaras és a Pénzkezelési

szabdlyzat tartalmazza.

3. Fekvobeteg ellato osztalyok rendje

Az Intézményben torténé benntartézkodds alatt a higiénés szabalyok betartdsa
mellett sajit ruhazat (pizsama, haléing, hdlékabat, papucs) hasznélhaté. Azokon az
osztalyokon, ahol a higiénés szabalyok miatt csak a kérhdzi ruhdzat hasznalhato,
az osztalyra torténd befekvéskor a beteget az 4pold tajékoztatja.

A betegnek — sajat gy6gyuldsa érdekében —az orvosok €s dpoldk, szakdolgozok
gyogykezeléssel kapcsolatos utasitdsait be kell tartania.

A betegek (és a latogatdk) a betegtdrsak indokolatlan zavardsatdl tartézkodni
kotelesek.

Az Onellat jarobetegek a kezelborvos dltal eldirt kezeléseket, vizsgélatokat a
megadott idOpontban vegyék igénybe. A mas épiiletben torténd szakvizsgalatra
vagy kezelésre a kozponti szallit6é szolgdlat dolgozdja kiséri, vagy sziikség esetén
széllitja at a beteget. A nem Onellats, mozgasképtelen beteget - épiileten beliil -
betegszallit6 széllitja vizsgalatra, kezelésre.

Orvosi vizitek idejére €s a korteremben torténd gydgykezelések idOtartama alatt a
betegek kotelesek a kérteremben, ill. az 4gyukban tartézkodni.

A korteremben torténd vizitek és vizsgédlatok idejére a latogatdk kotelesek a
kértermet elhagyni.

A betegek sajat kortermiikon kiviil csak az osztély erre kijelolt kozosségi terében,
illetve a Intézmény ko6zos helyiségeiben (pl. biifé) tarté6zkodhatnak. M4s
kérterembe vagy osztdlyra — fertézések elkeriilése érdekében sem — nem
mehetnek.

A beteg - édllapota fiiggvényében — 16.00 és 21.00 6ra kozott (a vacsoraidd
kivételével) a az osztily kijelolt kozosségi terében (tirsalgd vagy erre kijelolt
folyosérész), illetve 16.00-t6l- 20.00 6rdig az Int€zmény teriiletén beliil 1€vo
parkban tartézkodhat.

A kortermen kiviil kontds vagy melegitéruha visel€se ajénlott.

R4di6, vagy barmely audioeszkdz hasznalata - a tobbi beteg nyugalma érdekében —
fiilhallgat6val javasolt.

TV késziiléket behozni és mikodtetni csak az osztilyvezetd fOorvos engedélyével
— és a betegtarsak hozz4jaruldsdval — szabad. Az Intézményi — illetve a behozott -
TV késziilékek 18.00-t61-21.30 6rdig, az ¢éjszakai pihend kezdetéig (az
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osztalyvezetd féorvos vagy az tigyeletes orvos engedélyével a f6 miisoridé végéig)
mikodtethetok. Vacsoraidoben €s beteglitogatdsi idében a TV késziilékeket
kikapcsolni sziikséges. A korhaz a behozott késziilékekért anyagi felelosséget nem
véllal.

A kérteremben — az orvosi utasitds €s az 4pol6 rendelkezéseinek keretei kozott —
minden kérdésrol (TV, radié haszndlat, ablak nyitva tartds stb.) valamennyi beteg
érdekének figyelembe vételével a betegek maguk donthetnek.

A betegek dpoldsat részletesen az egyes osztidlyokon alkalmazott protokollok,
munkautasitasok, egyéb eléirdsok szabélyozzak.

4. Egyéb eléirasok

A nemdohdnyzék védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztisdnak ¢és
forgalmazédsinak egyes kérdéseirdl sz6l6 1999. évi XLII torvény értelmében az
Intézmény teriiletén tilos a dohanyzas. A vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések
értelmében zart 1égterti dohdnyzdhely keriilt kialakitisra a Krizis Intervencids €s
Pszichiatriai Osztdlyon kizdrélag az ott kezelt pszichidtriai betegek szdmaéra.

Tilos az Intézmény teriiletén a szeszes ital fogyasztisa és a szerencsejaték.
Ugyeljenek a tisztasagra, tartsik be az 4ltaldnos higiénids szabélyokat!
Mobiltelefon hasznalata a tilt6 tdbldk hatdlya ald esé teriiletek, valamint a
betegellatd helyiségek, a képalkotd és labordiagnosztikai helyiségek, valamint az
intenziv- €s szubintenziv ellatdst biztosité kortermek kivételével megengedett,
amennyiben azzal a betegelltast, orvosi viziteket, mas betegeket nem zavarjak.

A Haézirend hatdlya ald esé személyek kotelesek az Intézmény berendezési €s
felszerelési targyait rendeltetés szerint hasznélni, azok allagit megévni. A beteg a
személyes haszndlatra kapott kérhézi leltari targyakért felel, elbocsatdskor azokat
az osztdlyos nOvérnek vissza kell adnia. A beteg az esetleges hidnyokért,
rongélasbol ered6 karokért kartéritési feleldsséggel tartozik.

Az Intézményben lévé személy koteles tartézkodni minden olyan
cselekedettol, viselkedési formatol, amellyel az egészségiigyi intézmény
gyogyitd munkajat, a betegek nyugalmat, a kérhaz dolgozéinak munkajat
zavarhatja.

5. Napirend

A betegek napirendje a fekvobeteg osztdlyokon dltaldban a kovetkezo:

5:00 - 6:00 6réig Mozgéasképtelen betegek mosdatasa

6:00 - 6ratol Betegek ébresztése

6:00 - 7:30 6raig Reggeli tisztdlkod4s

8:00 - 9:00 ¢6raig Reggeli

9:00 - 12:00 6réig Vizitek, kezelések, vizsgalatok

12:00 - 13:30 6raig | Ebéd
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Csendes pihend (hétkdznapokon, iinnepnapokon €s
14:00 - 16:00 6rdaig | vasarnap)

Délutédni vagy esti vizit: az osztalyvezetd féorvosok utasitdsa szerint
17:00 - 18:00 6rdig | Vacsora

21:30-t61 Lampaoltés, éjszakai pihenés

6. A betegek étkeztetése

A beteg érkezése napjan ebédre €s vacsordra, tdvozasa napjan reggelire jogosult. A betegek
étkeztetése -naponta hdrom foétkezés és uzsonna jar- a kijelolt étkezohelyeken, az ott Kiirt
id6ben keriil sor. Amennyiben a beteg allapota vagy diétdja indokolja, tovabbi étkezéseket is
biztosit az Intézmény. A fekvobetegek részére az étel az dgynal keriil felszolgédlésra.

A latogaték €s a betegek az dltaluk behozott élelmiszert kotelesek az osztdlyon dolgozd
dpolénak bemutatni. A betegek szdmdra behozott és el nem fogyasztott €lelmiszereket a
folyosékon elhelyezett hiitdszekrényekben kell tirolni tigy, hogy azon fel kell tiintetni a beteg
nevét, a kérterem és az 4gy szdmot, valamint a tarolas kezdetének idépontjat. A beteg koteles
az intézménybol valé tdvozasakor a hiitoszekrényben 1€vo €lelmiszerét eltavolitani.

7. Kapcsolattartas

7.1. Telefonon
Telefonon felvildgositds csak arrél adhat6, hogy a beteg az Intézményben bent fekszik,
kivéve, ha a beteg errdl irott nyilatkozatban tiltéan rendelkezik.

7.2. Latogatasi rend

A hozzatartozok a betegeket csak a nappali 6rdkban latogathatjdk. A fennjar6 betegek a
hozzétartozdikat, a latogatéikat lehetdség szerint az osztdly erre kijelolt kozosségi tereiben,
illetve mds betegek zavardsa nélkiil a kérteremben fogadhatjdk. A fekvObetegek latogatdsa a
kérteremben torténik. Egy betegnél egyszerre legfeljebb csak két latogaté tartézkodhat. 14
éven aluli gyermek csak a kezeloorvos engedélyével latogathat beteget a kérteremben.
Amennyiben fert6z6 betegség miatt a beteg elkiilonitése sziikségessé vilik, az illet€kes
osztdlyvezet6 fOorvos jogosult a beteg Intézményen belilli szabad mozgédsat, valamint
latogatok fogadésat korlatozni, illetve megtiltani.

Beteglatogatas ajdnlott idopontja:
munkanapokon, hétvégén €s linnepnapokon: 16:00-18:00 6ra kozott

18:00 6ra utdn a gyogyité munka és a betegek nyugalma érdekében csak kiilondsen indokolt
esetben €s az ligyeletes orvos engedélyével szabad latogatét fogadni.

Az egyes osztdlyok az itt ajanlott beteglatogatdsi rendt6l esetlegesen eltéré szabalyaikat
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miikddési rendjiikben kiilon szabdlyozzak, amelyek az adott osztdlyokon megtekinthetdk.

Az Intenziv osztilyon az osztilyvezetd féorvos egyéni latogatasi rendet 4llapithat meg.
Rendkiviili koriilmények esetén (pl. jarvdny) a személyes kapcsolattartast a foigazgatd az
Intézmény egészére vagy részlegére kiterjedoen dtmenetileg korl4tozhatja.

A latogaték részére ajanlott a higiénés kézfertdtlenités a kihelyezett kézfertotlenitd
adagol6kndl a 14togatés elott €s utan.

7.3. Latogatasi tilalom

A Létogatdsi tilalom vonatkozhat a kérhdz egész teriiletére, vagy meghatdrozott szervezeti
egységeire. Az erre vonatkozé tdjékoztatds lathat6 helyen bejdrati pontokon kifiiggesztésre,
kihirdetésre keriil. Amennyiben a Kormény egészségiigyi vélsdghelyzetet rendel el, a
betegjogok csak akkor és olyan mértékben gyakorolhat6k, amikor €s amennyiben nem
veszélyeztetik az egészségiigyi valsaghelyzet felszamoldsdnak eredményességét. A beteg
emberi méltésdgihoz valé joga azonban ez esetben sem korlatozhato.

7.4. Beteg melletti benntart6zkodés

Amennyiben a hozzétartoz6 a beteg mellett kivan tartézkodni az ellatds idOtartamdra, erre
vonatkozé kérését az osztalyvezetd foorvosnak jeleznie sziikséges. Az osztdlyvezetd féorvos
az osztdlyos miikodési rendben foglaltak szerint biztositja a beteg melletti benntart6zkodast

o Siilyos allapotd betegnek joga van - cselekvoképtelen silyos dllapoti beteg esetén az
egészségligyrol sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 16. § (2) bekezdésében felsoroltak -
megnevezni azt a személyt, aki mellette tartézkodhat.

. Joga van a kiskori betegnek arra, hogy sziildje, torvényes képviseldje, illetdleg az
altala vagy torvényes képviseldje altal megjelolt személy mellette tartézkodjon;

. Joga van a sziil6 nének, hogy az 4ltala megjelolt nagykord személy a vajudés €s a
sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kovetéen pedig arra, hogy -
amennyiben ezt az ¢ vagy ujsziilottje egészségi dllapota nem zérja ki - Gjsziilottjével
egy helyiségben helyezzék el.

7.5. Jarvéanyiigyi helyzet

Jarvanyiigyi helyzetben az Intézmény vezetése, vagy az érintett osztdly fOorvosa sajét
hatdskorben latogatédsi tilalmat rendelhet el. Jarvanyiigyi helyzet esetén a beteglatogatas,
illetve a hozzétartoz6 bent tartézkoddsa csak kiilon engedéllyel torténhet, melyet az
osztalyvezetd féorvos ad ki egyedi méltdnyossdg figyelembevételével, mérlegelve az
orvosszakmai, kozegészségligyi szempontokat, €s betartatva a jarvanyiigyi intézkedéseket.

7.6. Vallasgyakorlés

A betegnek jogdban 4ll az Intézményben is valldsit szabadon gyakorolnia és az édltala
igényelt egyhazi személlyel kapcsolatot tartania az osztdlyon folyé gy6gyité munka
zavartalansdganak biztositdsa mellett. A beteget megilletd szabad valldsgyakorlds €s a vallasi
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meggy6z6désének megfelelé egyhazi személlyel valé kapcsolattartds jogdnak érvényesitése
érdekében a betegnek vagy a hozzétartozénak sziikséges jeleznie a kezel6orvos vagy az
osztalyvezetd apol6 fel€ az erre vonatkoz6 igényét.

8. A beteg elbocsatasa (tavozas)

Amennyiben a beteg tovabbi intézményi gydgykezelésre nem szorul, el kell bocsatani. Errol
az osztilyvezetd féorvos vagy az dltala megbizott orvos dont. Betegeket az Intézménybdl
naponta 7.00-10.00 6ra kozott bocsatunk el, melynek idépontjardl a beteget, illetve térvényes
képviselojét kezel6orvosa lehetdség szerint 24 Ordval a tervezett elbocsédtdst megel6zden
elozetesen értesiti.

Elbocsataskor az apol6 segiti a beteget a személyes targyak elcsomagoldsdban, a korterem
elhagyasiban. A beteg felveszi az Intézmény hazipénztardban elhelyezett készpénzt és
vagyontargyait. Az 4pol6 4tadja az 4ltala elkészitett Apoldsi z4r6jelentést és aldfratja annak
atvételét.

A kezelGorvos a tdvozaskor adja 4t a zardjelentést, a kérhazi igazoldst és annak atvételét
alairatja. A betegnek az agyat reggel 9.00 o6rdig 4t kell adnia, kivéve, ha mentdszallitast
igényeltek a beteg részére. Egészségi dllapotétdl fiiggben a betegnek lehetdsége van otthondba
tavozaskor mentGszallitas igénybevételére. Ennek indokoltsagat a fekvibeteg osztdly vezetdje
birdlja el.

9. Kiils6 kapcsolattartas egyes kiilonleges jogallasa szervekkel, személyekkel

A Budapesti Péterfy Sandor utcai Korhaz-Rendeldintézet a vonatkozd jogszabélyi
rendelkezések alapjan biztositja a sziikséges informacidk ataddsit a sajtoszervek €s egyes
kiilonleges jogdllast személyek €s szervek szamdra. Az intézménybe torténd be- €s kilépés,
valamint a kapcsolattartds rendjét az intézmény hazirendjének III. szdmu mell€klete
tartalmazza.

10. Oktatas
Kérhazunk oktaté korhaz, ezért rendszeresen fogadunk orvostanhallgatékat és tanuld

ndvéreket. Tanulmanyaikhoz sziikséges a gyakorlati képzés, mely szigoru feliigyelet mellett
torténik. Kérjiik, hogy fogadjak oket tiirelemmel.
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III. A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES ERVENYESITESENEK SZABALYAI

1. A betegek jogai (az egészségiigyrol szolé 1997. évi CLIV. torvény 6.§-25.8, (Eii.tv.))

1.1. Az egészségiigyi ellatashoz valé jog

Minden betegnek joga van - jogszabdlyban meghatdrozott keretek kozott - az egészségi
dllapota 4ltal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetd és az egyenlé bandsméd
kovetelményének megfeleld egészségiigyi ellatdshoz.

1.2. Szabad orvosvalasztés joga

A betegnek joga van az Intézmény €s a valasztott orvos egyetértésével az ellatast végzo orvos
megvélasztdsdhoz, amennyiben azt az egészségi allapota &ltal indokolt ellatds szakmai
tartalma, az ellatés siirgdssége vagy az elldtds igénybevételének alapjdul szolgil6é jogviszony
nem zérja ki.

1.3. Az emberi méltésdghoz vald jog

Az egészségiigyi ellatds sordn a beteg emberi méltosigat tiszteletben kell tartani. A betegen
kizarélag az ellatdsdhoz sziikséges beavatkozdsok végezhetOk el. Az ellatds soran a beteg
jogainak gyakorldsdban csak az egészségi dllapota altal indokolt ideig — tdrvényben
meghatérozott — mértékben €s médon korlatozhato.

1.4. A kapcsolattartds joga

A kapcsolattartds jogat betegeink betegtdrsaik jogainak tiszteletben tartdséval €s a betegellatds
zavartalansdgit biztositva gyakorolhatjdk. A beteg fekvobeteg-gydgyintézeti elhelyezése
soran jogosult mas személyekkel akar irdsban, akar szdban kapcsolatot tartani, tovdbba
latogatdkat fogadni, valamint dltala meghatarozott személyeket a latogatasbol kizarni. A beteg
megtilthatja, hogy a gydgykezelésének tényét vagy a gydgykezelésével kapcsolatos egyéb
informdaciét més elott feltarjak. Ettél csak a gondozéisa érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy
a gondozésara koteles személy kérésére lehet eltekinteni.

1.5. Az Intézmény elhagyasanak joga

A betegnek joga van az Intézményt elhagyni, amennyiben azzal mdésok testi épségét,
egészségét nem veszélyezteti. E jog csak a torvényben meghatdrozott esetekben korldtozhat6.
A beteg tdvozasi szdndékat a kezeldorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg egészségligyi
dokumentéicidjdban feltiinteti, a beteg azt alairdsdval megerdsiti.

Amennyiben a beteg az egészségiigyi intézményt bejelentés nélkiil hagyja el, a kezeldorvos
ezt feltiinteti az egészségligyi dokumentaciéban és ha a beteg allapota indokolja, ennek
tényérdl értesiti a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsdgokat, valamint
cselekvOképtelen beteg esetén a torvényes képviselot.
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1.6. A tdjékoztatashoz vald jog

A betegnek joga van arra, hogy szdmdra érthetd moddon teljes korl tdjékoztatdst kapjon
betegségérol, az elvégzendd, illetve az elvégzett vizsgélatokrol, kezelésekrdl, illetve azok
elmaraddsdnak  lehetséges  hdtranyairdl, kockdzatair6l, figyelemmel életkoréara,
iskoldzottsagara, ismereteire €s lelkidllapotara. A megfeleld tdjékoztatds addsa els6sorban a
kezeldorvos feladata.

A cselekvoképes beteg a tdjékoztatasrél lemondhat, kivéve, ha betegsége természetét ismerni
kell ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse.

1.7. Az onrendelkezéshez val6 jog

Az Onrendelkezési jog gyakorldsa keretében a beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e
egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve annak sordn mely beavatkozidsok elvégzésébe
egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza.

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat €s kezelését €rinté dontésekben részt vegyen
és az egészségiigyi beavatkozds elvégzéséhez megtévesztéstdl, fenyegetéstdl €s kényszertol
mentes megfeleld tdjékoztatason alapuld beleegyezését (a tovabbiakban: beleegyezését) adja.

Kezel6orvosa koteles a beteget tdjékoztatni egészségi allapotardl, kezelésének vérhatod
lefolydsar6l még annak megkezdése eldtt. Kozolnie kell, hogy milyen beavatkozast tervez €s
annak melyek a varhat6 kovetkezményei. Felvildgositast kell kapnia a kezelési alternativakrol
és minden kockdzatr6l, amely a beavatkozassal egyiitt jarhat, tovdbbd a beavatkozis
elmaradédsdnak lehetséges kovetkezményeirdl.

Amennyiben a betegnek a megallapitott diagnézissal, a javasolt terdpidval vagy az egészségi
allapotat érintdé barmely kérdéssel kapcsolatban kételyei vetdédnének fel, kezdeményezheti
méas orvos 4ltal torténd vizsgalatat is. Az erre vonatkoz6 igényt az osztilyvezetd féorvosnak
vagy az orvosigazgatonak kell bejelenteni.

Az Intézmény jogosult szdébeli beleegyezésnek, illetve rdutalé magatartdsnak tekinteni,
amennyiben a beteg valamely egészségiigyi tevékenység, beavatkozds ellen a kelld
felvilagositds, tdjékoztatds utdn nem tiltakozik. Ez al6l kivételt képeznek az invaziv
beavatkozasok (pl. a miitétek, egyes vizsgélatok), amelyek elvégzéséhez f6 szabélyként a
beteg irasbeli hozzdjaruldsa sziikséges. A beteg a széban vagy irdsban adott beleegyezését
barmikor visszavonhatja, azonban az elmaradt beavatkozds el6készitéséhez sziikséges
tobbletkoltséget az Intézmény jogosult a betegre haritani.

A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozds vagy
intézkedés elmaraddsa masok egészségét vagy testi épségét silyosan veszélyezteti, illetve, ha
a beteg kozvetlen €letveszélyben van.

Amennyiben a beteg cselekvoképtelen, a beleegyezés és a visszautasitds jogdnak gyakorldsara
a beteg torvényes képviseldje, ennek hidnydban a torvényben meghatdrozott személyek
jogosultak.
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1.8. Az ellatés visszautasitdsdnak joga

A cselekvOképes beteget a torvényben eloirtak szerint megilleti az ellatds visszautasitdsdnak
joga, kivéve, ha annak elmaraddsa masok életét vagy testi épségét veszélyeztetné. Ennek
részletes feltételérdl bovebb tajékoztatast a beteg kezeldorvosatdl kérhet.

Eletfenntarté vagy életmentd (tovabbiakban egyiitt: életfenntarté) beavatkozas
visszautasitasa:

A beteg minden olyan ellatdst, amelynek elmaradésa esetén egészségi dllapotdban varhat6an
silyos vagy maradandé kérosodds kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes bizonyitd
erejii maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében utasithat
vissza. Ez utébbi esetben a visszautasitist az egészségiigyi dokumenticiéban rogziteni kell,
amelyet a tanuk aldirdsukkal hitelesitenek.

Az életfenntarté vagy életmentd beavatkozds visszautasitdsdra csak abban az esetben van
lehet6ség, ha a beteg olyan siilyos betegségben szenved, amely az orvostudomédny mindenkori
allasa szerint rovid id6n beliil - megfeleld egészségiigyi ellatds mellett is - haldlhoz vezet €s
gyogyithatatlan. Az életfenntartd, illetve életmentd beavatkozas visszautasitdsa a jogszabdalyi
eldirdsok betartasdval torténhet.

Az életfenntarté beavatkozasok visszautasitasdhoz sziikséges torvényi feltételek fennéllasarol
egy haromtagi szakmai Bizottsdg nyilatkozik.

A Bizottsag osszehivasanak rendje, miikodése:

o Az ¢letfenntartdé beavatkozds visszautasitisa esetén az egészségiigyi intézmény
vezetdje vagy az altala kijelolt személy gondoskodik a hdromtagi szakmai bizottsag
(tovébbiakban: Bizottsdg) haladéktalan 6sszehivasarol.

e A Bizottsag tagjai: a beteg kezeldorvosa, egy - a beteg gydgykezelésében részt nem
vevo - a betegség jellegének megfeleld szakorvos, valamint egy pszichidter szakorvos.

e A Bizottsdgnak a betegség jellegének megfelelé szakorvos tagja nyilatkozik arrdl,
hogy a beteg olyan betegségben szenved-e, amely az Eii.tv. 20. §-dnak (3)
bekezdésében megfogalmazott kritériumoknak megfelel.

e A Bizottsag pszichiater szakorvos tagja nyilatkozik arrdl, hogy a beteg rendelkezik-e a
dontés meghozataldhoz sziikséges belatasi képességgel. A belatdsi képesség
megéllapitdsa sordn a beteget minden esetben, a beteg hozzitartozdéjat lehetdség
szerint meg kell hallgatni.

e Ha a Bizottsdg dontését kovetd harmadik napon a beteg - két tanud eldtt - ismételten
kinyilvanitja az életfenntart6 beavatkozds visszautasitisara irdnyuld szdndékat, akkor a
visszautasitott ellatast meg kell sziintetni, illetve azt meg sem lehet kezdeni.

e A sziikséges vizsgalatok elvégzését kovetden a Bizottsdg az életfenntarté beavatkozés
visszautasitdsdnak érvényességével kapcsolatos nyilatkozatdt haladéktalanul és
egyhangilag hozza meg, amelyet irdsba kell foglalni és azt a Bizottsidg tagjai
alairasukkal ellatnak.
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e A Bizottsag, a nyilatkozata meghozatalat megel6zen, megkeresheti az Int€zményben
miik6do etikai bizottsagot allasfoglalds kérése céljabol.

e A Bizottsag miikodése sordn azt is vizsgélja, hogy a beteg tdjékoztatdsa megfelelt-e a
torvényi kovetelményeknek.

e Amennyiben a Bizottsig nem dllapitja meg az életfenntarté beavatkozds
visszautasitdsanak érvényességét, a beteg, valamint a helyettes dontéshozé birdsag
elott keresetet indithat az €letfenntarté beavatkozas visszautasitdsdnak érvényességét
megallapit6 Bizottsdgi dontés irant.

e A beteg jogosult ismételten visszautasitani az életfenntarté beavatkozédst, ha a
Bizottsdg nem allapitotta meg az életfenntarté beavatkozds visszautasitdsdnak
érvényességét.

e A beteg a visszautasitisra vonatkozé nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség nélkiil
visszavonhatja.

Amennyiben a beteg az ellatas visszautasitdsanak jogat gyakorolta, a tdjékoztatdshoz val6 jog
tovabbra is megilleti, €s ismételten javasolni kell szdmdira az életfenntarté beavatkozds
elvégzéséhez torténd beleegyezést. Ha az elldtds visszautasitasara irdnyul6 szandékat tovabbra
is fenntartja, nydjtani kell szimara minden olyan ellatast, amely biztositja kényelemérzetét,
fajdalmainak csokkentését €s alkalmazni kell azokat az ellatasokat, €s el kell végezni azokat a
beavatkozasokat, amelyeket nem utasitott vissza.

1.9. Az egészségiigyi dokumenticié megismerésének joga

A beteg jogosult a gydgykezeléssel Osszefiiggd adatainak kezelésérol, az egészségiigyi
dokumentaciéban szerepld adatairdl tajékoztatast kapni, a rad vonatkoz6 egészségiigyi adatokat
megismerni, az egészségiigyi dokumentaciéba betekinteni, valamint azokrél — az els6 mésolat
kivételével- sajat koltségére masolatot kapni. Az egészségiigyi dokumenticié kiaddsdnak
részletes szabdlyait Az egészségiigyi és hozzdjuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésének
és védelmének szabélyzata tartalmazza.

1.10. Az orvosi titoktartdshoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasban részt vevo személyek az ellatdsa sordn
tudomasukra jutott egészségiigyi €s személyes adatait csak az arra jogosulttal kozoljék €s
azokat bizalmasan kezeljék, tovdbba joga van meghatdrozni azt is, hogy kivan-e egészségi
allapotérdl részletes tajékoztatast kapni.

2. A betegek kotelezettségei (Eii.tv. 26.§-27.§)

A beteg az egészségiigyi szolgaltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani a vonatkoz6
jogszabdlyokat €s az int€ézményi rendet, beleértve jelen Héazirendet is.

A beteg — képességei €s ismeretei szerint — koteles az ellatdsdban kozremiikodd egészségiigyi
dolgozokkal egyiittmiikodni, amennyiben ezt egészségi allapota lehetdvé teszi, ennek sordn
kotelessége az egészségiigyi dolgozot:
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e a kérisme megéllapitdsdhoz sziikséges informdacidkrdl tdjékoztatni (igy kiilondsen
korabbi betegségek, gydgykezelések, szedett gydgyszerek vagy gydgyhatdsi
készitmények, egészségkarosité kockazati tényezok),

e tijékoztatni mindarrdl, amely masok életét vagy testi €pségét veszélyeztetheti, igy
kilonosen a fert6z6 betegségekrdl €és a foglalkozds végzését kizard
megbetegedésekrol,

e fert6z0 betegségek esetén megnevezni azokat a személyeket, akitol a betegséget
megkaphatta, vagy akiket megfertdzhetett,

e t4jékoztatni a kordbban tett egészségiigyi ellatast érintd jognyilatkozatokrol.

A betegnek - sajat gy6gyuldsa érdekében — be kell tartania a gyogykezelésével kapcsolatban
az orvosoktdl, asszisztensektol, 4poloktdl kapott rendelkezéseket.

A beteg és hozzitartozdi sajit jogaik gyakorldsa sordn kotelesek tiszteletben tartani maés
betegek jogait. A beteg és hozzitartoz6i jogainak gyakorldsa sordn nem sérthetik az
egészségiigyi dolgozok torvényben foglalt jogait.

3. A betegek jogainak érvényesitési rendje

Amennyiben a korhazi ellitdssal vagy jogainak érvényesiilésével kapcsolatban panasza van,
azt jelezheti irdsban vagy széban az egészségiigyt szolgéltaténdl (az Intézmény
foigazgat6jandl, orvosigazgat6jandl, az osztilyvezetd foorvosndl, illetve kezeldorvosanal)
vagy az Intézmény fenntartéjanal (OKFO), illetve feliigyeleti szerveinél (BFKH, NEAK). A
panaszok kezelésének részletes rendjét az Intézmény Panaszkezelési Szabalyzata tartalmazza.

Az egészségiigyi szolgiltaté és a beteg kozott a szolgdltatds nytjtdsdval Osszefiiggésben
keletkezett jogvita peren kiviili egyezséggel torténd rendezésének feltételeit az egészségiigyi
kozvetitdi eljarasrél szolé6 2000. évi CXVI torvény, valamint az egészségiigyl kozvetitoi
eljarassal kapcsolatos egyes kérdésekrdl sz6l6 4/2001. (II. 20.) EiiM-IM egyiittes rendelet
szabédlyozza. Intézménylink vonatkozdsdban az illetékes kozvetitd szerv a Budapesti
Igazsagiigyi Szakértdi Kamara (1068 Budapest, Benczur utca 47.).

A betegeket jogaik megismerésében és azok érvényesitésében a betegjogi képviseld segiti.
Intézményiink mindenkori betegjogi képviseldjének neve, elérhetésége (a Hézirend
kiadasakor: Dr. Mina Andrés) a betegellaté egységeknél kifiiggesztve megtalalhatd.
Ugyfélfogadasi rendje:

Félfogadas ideje: hétf6 munkaidében
Félfogadas helye: Foépiilet-Igazgatosag; magasfoldszint 11. szoba
Telefonszadm: 06-20-489-9577

(illetékesség: Budapest V-VI-VIIL. keriilet)

A betegjogi képviseld az ellatds zavartalansdginak veszélyeztetése nélkiil jogosult
e belépni az Intézmény miikodési teriiletére;

e a vonatkoz6 iratokba betekinteni és

e az egészségiigyi dolgozdkhoz kérdést intézni.
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IV. ZARO RENDELKEZESEK

A Hazirend évente feliilvizsgalatra keriil €s sziikség esetén - jogszabdlyi, illetve egyéb
véltozdsok - mddositani sziikséges. Jelen Hazirend a Dél-pesti Centrumkdrhdz-Orszagos
Hematolégiai és Infektoldgiai Intézmény jévdhagydsdval 1ép hatdlyba. A hatdlybalépés
idépontja a jovdhagyast kovetd nap. Jelen Hazirend hatdlybalépésével egyidejlileg a Dél-pesti
Centrumkérhdz-Orszagos Hematolégiai és Infektoldgiai Intézmény 4ltal 2022. november 1.

napjén jévahagyott kordbbi H4zirend hatdlyat veszti.
Jelen Hazirend visszavondasig hatéalyos.

Budapest, 2024. oktéber ....

.................................................

Dr. Kokény Zoltan
foigazgatd

e MELLEKLETEK

I. sz. melléklet: Szolgaltatasok igénybevételének lehetdsége az Intézmény teriiletén

IL. sz. melléklet: Nyilatkozat

III. sz. melléklet: Kiils6 kapcsolattartds egyes kiilonleges jogalldsu szervekkel, személyekkel
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Hazirend 1. sz. melléklete

SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK LEHETOSEGE
AZ INTEZMENY TERULETEN

T elephely Szolgaltatas Helye Nyitvatartas
Biifé Alsé erdgsor f6épiilet fsz. |H-P:7.00 -14.00

Alsé erdgsori
telephely

St. Kozma gyégyszertar

Alsé erdgsor fgbejarat

H-P: 8.00 - 20.00, Szo: 8.00 -13.00

Bankautomata

Alsé erdgsor fgbejarat

Kavé-, italautomata

Alsé erdgsor foldszint

Péterfy Sandor
utcai telephely

Biifé

Igazgatésagi Aula

H-Cs:8.00 -15.30, P:8.00 -14.00

Optikus

Rendelgintézeti Aula

H-P: 8.00 -16.00

Gydgyészati segédeszkoz bolt

Rendelintézeti Aula

H-Cs: 9.00 -15.00, P: 9.00 -13.00

Biifé

Rendelintézeti Aula

H-Cs: 7.00 -19.00, P: 7.00 -18.00

Bankautomata

8.sz.porta

Kavé-, italautomata

Rendelintézeti Aula
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Hazirend II. sz. melléklete
NYILATKOZAT

A O e et et et o et L e T T e név, szil.datum:................. TAJ SZ..

e Elismerem, hogy koérhdzba valé felvételem sordn figyelmemet felhivtdk az osztilyon
kifiiggesztett HAZIREND megismerésének lehetoségére.

e Kijelentem tovdbb4, hogy tajékoztattak arrdl is, hogy kérhazi tart6zkodasom idejére pénzemet
és egyéb, a kérhdzba behozott értékeimet az Intézmény hazi pénztaraba ingyenes kérhazi
letétbe helyezhetem. Egyiittal tudomésul veszem, hogy az Intézmény csak a kdrhazi letétbe
helyezett készpénzért €s értéktargyakért vallal felelGsséget.

e Kijelentem tovdbb4, hogy osztilyos felvételem sordn tdjékoztatdst kaptam a Betegazonosito
csukloszalag viselésének sziikségességér6l, valamint az igénybe vehetd téritéskoteles
ellatasokrol.

e Személyi igazolvianyomat, TAJ- kartyamat, igazolvanyaimat visszakaptam.

e Kijelentem, hogy az  egészségiigyi ellitaisom  alatt  felvilagositds  adhaté:
................................................................................. személy/ személyek
részére.

e Kijelentem, hogy betegségemrdl, annak varhat6 kimenetelérél még kérésiikre se tdjékoztassak
az alabbi személyeket:

N T e e e Aoy P Lakcim:
NEVE M1t T T - e e e s I e e Lakcim:
IBudapeStiZ 08c v S | YO )E ociarctiaal: napjan
Téjékoztatast végzo orvos Beteg (hozzitartozo, tv. képv.)
alairéasa, orvosi pecsétje alafrasa

Kijelentem, hogy a tijékoztatas ellenére értéktargyaim letétbe helyezésének lehetoségével nem
kivanok élni.

Beteg (hozzatartozd, tv. képv.) alairdsa

Kijelentem, hogy a tajékoztatis ellenére sem jarulok hozza a betegazonosité csuklészalag
viseléséhez.

BudapestS2 0 VA R T e I8 sos600000 napjan

Beteg (hozzatartozo, tv. képv.) aldirdsa
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Hazirend III. sz. melléklete

Kiilsé kapcsolattartas a sajtoval, valamint egyes kiilonleges jogallasi szervekkel, az intézménybe
torténé be-és kilépés, valamint az informaciok atadasanak rendje

1. A Budapesti Péterfy Sandor utcai Kérhaz-Rendeldintézet a jelen mellékletben foglaltak szerint
biztositja az informdacidk 4taddsat az orszaggyiilési képviselok, az eurdpai parlamenti képviselok,
valamint a sajté munkatarsai szimadra.

2. Amennyiben az orszdggyiilési képviseld, eurdpai parlamenti képviseld vagy a sajté munkatirsa e
mindségének megjelolésével az intézmény barmely foglalkoztatottjdval kapcsolatfelvételt
kezdeményez, err6l a foglalkoztatott haladéktalanul értesiteni koteles

a) orszaggyulési képviseld, eurdpai parlamenti képviseld esetében a féigazgatot,

b) sajté munkatars esetén a Koordinicids Iroda vezetdjét.

3. A Budapesti Péterfy Sandor utcai Kérhaz-Rendel6intézet foglalkoztatottja - a 2. pontban megjelolt
vezetdk kivételével - a 4-6. pontban foglalt személyek, szervezetek részére az intézmény nevében
tajékoztatast nem adhat.

4. Az orszaggyulési képviselOk tajékoztatasara vonatkozo szabalyok

4.1. Az Orszaggytlésrol sz6l6 2012. évi XXXVI. torvény 98. § (1) bekezdése alapjan az allami
szervek kotelesek a képviseloket megbizatdsuk ellatdsdban timogatni, €s résziikre a munkajukhoz
sziikséges felvildgositist megadni. A képviseldé az intézmény fdigazgat6jatél elézetesen
egyeztetett modon tajékoztatast kérhet. E jogosultsag az érintett szerv milkodésére vonatkozé
eloirdsokra figyelemmel, valamint rendeltetésszerii miikodésének aranytalan sérelme nélkiil
gyakorolhaté.

42. A 4.1. pontban irt kotelezd tdjékoztatis magaban foglalja a személyes egyeztetés,
személyes tajékozodas lehetoségét, de ez a jog kizarolag az elozetesen egyeztetett idépontban
és médon gyakorolhato.

43. A 4.1. pontban megfogalmazott jog mnem jarhat az intézmény rendeltetésszerii
miikodésének sérelmével. A személyes bel€pési jog biztositdsa csak a betegelldtids megzavardsa,
a személyiségi jogok €s ezzel egyiitt a betegjogok sérelme nélkiil gyakorolhat6.

44. A személyes belépési jog biztositdsa csak az érintett képviselé altal gyakorolhato,
barmely mas, képviselonek nem mindsiild személyt nem illeti meg.

4-5- Az orszaggylilési képviselok tekintetében a 4.1. pont szerinti informacidszerzés képviseloi
jogosultsag, mely nem azonos a ko6zérdekii adatok megismeréséhez és terjesztéséhez vald

(alap)joggal.

5. Az eurdpai parlamenti képvisel0 tajékoztatasa

5.1. Az Eurépai Parlament magyarorszagi képviseldinek jogallasarél sz6lé 2004. évi LVIIL
torvény 17. §-a alapjdn az allami szervek kotelesek az Eurdpai Parlament képvisel6i részére az
europai uniés iigyekkel osszefiiggé munkajukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A
kapcsolattartas rendjére egyebekben a 4.2. s 4.3. alpontjaban foglaltakat kell alkalmazni.
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6. A sajté jogai

6.1. A sajtészabadsagrél és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz616 2010. évi CIV. térvény
9. §-a alapjan az édllami szervek, intézmények vezet6i — a sziikséges felvilagositasoknak és
adatoknak a médiatartalom-szolgaltat6k szdmdara, megfelel6 hatiridében torténd rendelkezésére
bocsatasaval — a kozérdeklt adatok nyilvanossigardl, illetve az informéciészabadsagrél sz6l6é
jogszabélyok keretei kozott kotelesek eldsegiteni a médiatartalom-szolgéaltat tdjékoztatédsi
feladatanak elvégzését.

6.2. A fentiek alapjan a Budapesti Péterfy Sandor utcai Kérhiaz-Rendel6intézet biztositja a média
megfelel6 tdjékoztatdsat. A betegek szenzitiv adatait azonban védeni kell, ezért a sajté
munkatarsainak helyszinen torténé munkavégzése nem jarhat masok személyiségi jogainak
sérelmével, valamint az intézmény johirnevének megsértésével.

Amennyiben kép- és hangfelvétel készitésére kivételes indokbdl, feltétleniil sziikség van, igy az
csakis eldzetes frasbeli foigazgatoi engedéllyel és a foigazgato vagy az altala kijel6lt személy
feliigyelete mellett torténhet.

6.3. A sajtészabadsag gyakorldsa nem valdsithat meg blincselekményt.

6.4. A fdigazgatdé jogosult €s egyben koteles a médiatartalom-szolgaltatétél - a kozzétételt
megel6zden - bekérni a nyilvanos kozlés céljabol készitett nyilatkozatot.

7. Kép- és hangfelvétel készitése az intézményekben

7.1. Az egészségiigyi intézményekben gydgyulé betegek emberi méltésdga kiemelt védelmet
igényel.

7.2. Az emberi méltésag €s a személyes adatok védelme érdekében, amennyiben felvételeken
természetes személyek (betegek, hozzatartozok, latogatok vagy az intézmény foglalkoztatottjai) is
szerepelnek, biztositani kell személyiségi jogaik, személyes adataik védelmét €s informécids
onrendelkezési joguk érvényesiilését - ez elsddlegesen a felvétel készitdjének feladata és
felelossége.

7.3. Altaldnos szabaly, hogy az intézményben barki 4ltal - igy a fenti képviseldk, sajté/média
altal is - barmely személyrél (beteg, hozzatartozd, dolgoz6) torténd képmdas vagy hangfelvétel
elkészitéséhez, valamint azok barmely médon torténd felhasznildsahoz az érintett személy
kifejezett hozzijaruldsa sziikséges.

7.4. A 7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel a kérhazban tartézkodé személyek emberi
méltésdginak, illetve a véleménynyilvanitis szabadsigdnak egyidejii védelme és €rvényesiilése
alapvetd jogallami kotelezettség, amelynek biztositasaért az intézmény, €s annak valamennyi
foglalkoztatottja - a sajit feladatkorében eljarva - felelosséggel tartozik. Amennyiben kép- vagy
hangfelvétel az int€zmény miiszaki allapotdrdl, tirgyi korilményeirdl késziil, a felvételek
készitésénél a féigazgaté altal kijelolt személy kotelezoen jelen kell, hogy legyen.

7.5. Amennyiben az intézményt €rintéen személyiségi jogokat sért6 felvétel kozzétételére keriil
sor, a foigazgaté minden esetben koteles megtenni a sziikséges jogi intézkedéseket.

7.6. Amennyiben valamely munkatars kép- vagy hangfelvétel rogzitését észleli, a 7.2.-7.4. alpont
szerinti koriilményre koteles felivni a felvételt készit6 figyelmét, ha alappal feltételezhet6, hogy a
felvétel készitésével 0sszefiiggésben személyiségi jogsérelem torténhet.
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8. KovetendoO eljaras az int€zmény teriiletén

8.1. A személyesen torténé informécidszerzés, valamint az informaciék 4taddsdnak rendjével
kapcsolatos kérés kizdr6lag munkanapokon, és legalabb 24 éraval megel6zéen, munkaidében
(8.00-16.00 6ra kozott), a tajékozodas céljat és témakorét megjelolve az alabbi elérhetoségeken
bejelentve torténhet: foig@peterfykh.hu.

8.2. A latogatas kizarélag olyan, elére meghatdrozott idétartamban torténhet, amely nem jelent
indokolatlan terhet a dolgozék szamara.

8.3. Az orszaggyiilési képviselok, valamint az eurdpai parlamenti képviselok, vagy a sajté
munkatarsa részérdl, személyes tdjékozéddsuk esetére az intézmény részérdl kiséré személy
jelenléte kotelezo a betegellatds zavartalansdgénak biztositasa érdekében.

8.4. Az aktiv betegellatast biztosité helyiségekbe torténé belépés TILOS a személyiségi jogok
védelme érdekében, mely esetben a sziikséges tdjékoztatds utblag irasban, vagy egyéb
dokumentéciéval, példaul az int€ézmény altal készitendd képpel is megfelelden biztosithatd.

8.5. Minden olyan teriiletre, ahol az intézmény teriiletén épitkezés, feldjitds folyik, a belépés -
munkavédelmi okokbdl - TILOS.

8.6. Minden olyan helyiségbe, ahol higiénés okokbdl az a tevékenység végzésére veszéllyel
jar, a belépés TILOS.

8.7. Betegektol, latogatoktdl elzart teriiletre belépni TILOS.
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